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Materia: Psicologia generale ed applicata

PROGRAMMA SVOLTO

Le principali teorie psicologiche a disposizione dell'operatore socio-sanitario
Le teorie tipologiche

Un precursore: Ippocrate

Le teorie di Kretschmer e Sheldon

Le teorie dei tratti

La teoria del campo: Kurt Lewin

Le Teorie psicanalitiche: Sigmund Freud
Alfred Adler

Carl Gustav Jung

Jacques Lacan

L'analisi transazionale

Teorie della relazione comunicativa
L'importanza della comunicazione tra operatore e assistito
L'approccio sistemico-relazionale
Bateson: il doppio legame

La scuola di Palo Alto

Gli assiomi della comunicazione
L'approccio non direttivo di Rogers

I segnali non verbali

La prossemica

Teorie dei bisogni

I bisogni tra il biologico e lo psichico
L'influenza dei bisogni sui comportamenti
La psicologia clinica e le psicoterapie

La psicanalisi come approccio terapeutico
I1 disagio psichico

Psicanalisi e torie post-freudiane

Metodi di analisi e di ricerca psicologica



Cosa significa fare ricerca

Ricerca e progresso della conoscenza
L'oggettivita della ricerca

La ricerca in psicologia

Aspetti e problemi fondamentali

Approccio clinico e approccio sperimentale
Ricerca pura e ricerca applicata

Tecniche osservative di raccolta dei dati
L'osservazione sistematica

Procedure non osservative

L'intervista e il colloquio

I test

I bambini e i test, il disegno infantile

Le indagini sulla popolazione

La professionalita dell'operatore socio-sanitario
Il lavoro in ambito socio-sanitario

I servizi sociali e i servizi socio-sanitari

Le professioni di aiuto

Le figure professionali in ambito sociale
L'operatore socio-sanitario

Valori fondamentali e principi deontologici

I rischi dell'operatore socio-sanitario, il burnout
La “cassetta degli attrezzi” dell'operatore socio-sanitario
La relazione di aiuto

Tecniche di comunicazione efficaci

Le abilita di counseling

L'intervento sui nuclei familiari e sui minori

Il maltrattamento psicologico in famiglia

La violenza assistita

Conlflitti coniugali e violenze psicologiche sui figli

La sindrome da alienazione parentale
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